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Diferenciais Royal & SunAlliance

* Processo de gerenciamento de cotacdes agil e eficiente.

 Exigéncia, valorizagdo e trabalho com profissionais de elevada capacitacdo técnica.

* Flexibilidade de produtos e servigos para atender as necessidades dos clientes.

* Facilidade de contato com todos os niveis hierdrquicos da companhia.

* Infra-estrutura tecnoldgica que permite otimizar os processos de cotacdo, emissado, pagamento,
comisséo e sinistro.

* Agilidade em caso de sinistro.

Produtos Oferecidos — Principais Caracteristicas

Produtos

Caracteristicas

* Royal Residéncia

* Produto especialmente desenvolvido para garantir a seguranga de proprietarios
e inquilinos de casas ou apartamentos, destinados a moradia habitual ou de veraneio,
contra diversos tipos de prejuizos e danos ao patrimonio.
* Contratacdo simples e protecdo ampla.
* Varias opgoes de coberturas de livre escolha.
* Desconto progressivo de acordo com o numero de coberturas contratadas de até 10%.
* Assisténcia 24 horas mais completa do mercado.

Produtos Caracteristicas
* Royal Vida e * Produtos especialmente desenvolvidos para empresas que se preocupam
Royal Acidentes Pessoais com o bem-estar de seus funcionarios e de suas familias.

 Contratacdo simples e protecdo ampla.

« Diversas opcdes de coberturas e servicos de livre escolha.

 Alindenizacdo néo responde por outras dividas do segurado, ndo esta sujeita
a qualquer tipo de imposto e n&o entra em inventario.

» N&o ha prazo de caréncia, a cobertura inicia-se na data da aceitagéo do segurado.

« Pagamento imediato, no momento em que o segurado ou a familia do segurado mais
necessita de recursos.

* Solicitagao de avaliagdo médica somente em casos especiais.

* Royal Imobiliario

* Produto especialmente desenvolvido para garantir a seguranca de proprietarios
e inquilinos de imdveis residenciais ou comerciais alugados através de imobiliarias,
administradoras de imodveis ou escritorios advocaticios que administram locacfes
de imoveis.

» Opcdes de coberturas especificas para o segmento imobiliario.

» Contratacdo de varios locais em uma Unica apoélice com emissao de certificado
individual para cada inquilino.

* Isencédo de custo de apdlice.

» Pagamento parcelado em até 11 vezes sem juros, através de carné ou débito em conta.

* Desconto de 10% para pagamento a vista.

* Assisténcia 24 horas especificamente desenvolvida para o segmento imobiliario.

» Royal Prestamista * Produto especialmente desenvolvido para entidades credoras como Imobiliarias
e Financeiras que desejam garantir o pagamento de dividas assumidas
por clientes prestamistas.
« Contratagdo simples e cobertura ampla e descomplicada.
* Alindenizacdo néo responde por outras dividas do segurado, ndo esta sujeita
a qualquer tipo de imposto e ndo entra em inventario.
» N&do héa prazo de caréncia, a cobertura inicia-se na data da aceitacdo do segurado.
» Pagamento imediato a entidade credora para quitacéo da divida.
* Solicitagao de avaliagdo médica somente em casos especiais.

* Royal Auto Frotas

* Produto exclusivamente dirigido ao setor corporativo.
* Ideal para empresas que possuem frotas de veiculos, sejam eles nacionais
ou importados.
* Diversos tipos de coberturas que traduzem seguranca e comodidade ao segurado.
* Precificacéo de acordo com o ramo de atividade/utilizac&o.
* Eficiéncia no prazo das cotagfes (layout da apresentagdo e qualidade
nas informacdes).
* Assisténcia 24 horas mais completa do mercado.

» Royal Educacéo « Produto especialmente desenvolvido para garantir a melhor formacgéo e o melhor
ambiente para os alunos, professores e funcionarios, garantindo a protecédo educacional
de acidentes pessoais aos alunos da escola, estendendo-a aos funcionarios,

e 0 custeio das mensalidades em caso de falecimento, invalidez ou incapacidade
temporaria do responsavel pelo educando até o término do plano contratado.

 Contratagdo simples e protecdo ampla.

* Diversas opc¢bes de coberturas e servigos de livre escolha.

» Cobre eventos ocorridos dentro ou fora do estabelecimento de ensino.

e Conta com uma cobertura opcional em caso de perda de emprego do responsavel
mantenedor do aluno, por até 3 meses, no valor da mensalidade.

* Royal Empresa Especial
e Riscos Nomeados/
Riscos Operacionais

» Condicdes técnicas e comerciais especialmente formatadas para ocupac8es industriais
e comerciais.

* Equipe formada por engenheiros com experiéncia nos mais variados segmentos.

* Produtos empresariais com grande amplitude de coberturas e precos competitivos.

* Atuac@o em Grandes Riscos que necessitam de resseguro nos mercados
nacional e internacional.

* Agilidade na entrega de cotacdes e pagamentos de sinistros.

* Royal Riscos de Engenharia

* Condicdes especiais para o setor de construgao civil.

* Capacidade de prover solugdes de resseguro nacional e internacional.

* Equipe com excelente formacgéo técnica, capaz de atender todos os segmentos
da industria.

* SolugBes de gerenciamento de risco para projetos de grande porte, nos segmentos:
aluminio, farmacéutico, bebidas e siderurgia.

* Royal Empresa * Produto especialmente desenvolvido para garantir a seguranca de pequenas e médias
empresas que atuam nos setores de servi¢o, comércio e industria, contra diversos tipos
de prejuizos e danos ao patrimonio.

 Contratacdo simples e protecdo ampla.

« Varias opgoes de coberturas de livre escolha.

 Desconto por meios de protecdo contra incéndio de até 50%.

* Desconto progressivo de acordo com o numero de coberturas contratadas de até 10%.
* Assisténcia 24 horas mais completa do mercado.

* Royal Responsabilidade Civil

* Elevada autonomia de aceita¢d@o de riscos, garantindo agilidade na entrega
das cotagOes e pagamento dos sinistros.
* Flexibilidade para desenho de solu¢bes de seguro, conforme necessidade do cliente.
* Condicdes especiais para eventos, feiras e exposigoes.
» Foco em riscos comerciais, industriais e projetos de engenharia.
* Equipe experiente, capaz de prover solucdes que atendam as necessidades dos clientes.

* Royal Condominio e Hotel « Condominio: produto especialmente desenvolvido para garantir a seguranca de
condominios residenciais, comerciais, escritérios, consultorios, mistos e shopping centers,
verticais ou horizontais, contra diversos tipos de prejuizos e danos ao patrimonio.

* Hotel: produto especialmente desenvolvido para garantir a seguranca de hotéis,
pousadas, flats e aparts, contra diversos tipos de prejuizos e danos ao patrimoénio.

 Contratagdo simples e protecdo ampla.

* Varias opc¢oes de coberturas de livre escolha.

* Desconto por meios de protecdo contra incéndio de até 25%.

 Desconto progressivo de acordo com o niumero de coberturas contratadas de até 10%.

* Assisténcia 24 horas mais completa do mercado.

* Royal Transportes

* Foco tanto em transportes nacionais como internacionais.
* Caracteristicas da apélice: Especificas (cobrem um Unico embarque);
Abertas (sujeitas a averbacdes provisoérias e definitivas e a averbagdes provisoérias
e relacbes mensais de embarques); Ajustaveis (com base na estimativa anual
de importacéo e ajustamento trimestral, semestral ou anual de prémio,
a luz dos embarques efetivamente realizados).
 Trabalha com SIREDA (Sistema de Recuperacédo de Dados),
que permite a recuperacdo das informacdes referentes as
Declarag6es de Importagéo registradas no SISCOMEX.

* Royal Exportacao. d f

* AverbNet. - .,‘l'v{—'_
« Célculo do Prémio via Internet. % T

» Gerenciamento de Risco/Loss Control. ’




